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OObbjjeeccttiiffss  
 

Acquérir des méthodes de résolution de 
problèmes 
Développer le management participatif 
Créer l’esprit de groupe 
Améliorer ses résultats 
 
 

EExxeemmpplleess  ddee  tthhèèmmeess  ddee  pprrooggrrèèss  
 

 
• Diminution des pertes en produits, consommables 
• Aménagement de postes de travail (sécurité - ergonomie) 
• Dynamiser son équipe de travail, créer un esprit d’équipe 
• Optimisation d’une ligne de production 
• Audit hygiène et améliorations concrètes 
• Réorganisation d’un atelier de production ,…… 
 
 

 

OOuuttiillss  mméétthhooddoollooggiiqquueess  
  
 
•  METHODOLOGIE DE RESOLUTION DE PROBLEMES (QQQOCP, diagramme 
causes – effets, tableau de bord, Diagramme de Pareto,….) 
 
• AMDEC : Analyse des Modes de Défaillances de leurs Effets et de leur 

Criticité (amélioration de la qualité) 
 
• LES 5 S : Système d’organisation des postes de travail et de leur 

environnement 
 
• LE GRAPHIQUE D’OPERATIONS : démarche d’analyse des flux 
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